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チャイルドライン＆子ども電話「ひびき」  1 年間の統計 (2015.4.1～2016.3.31) 

発語なし 

44% 

おとな 

12% 

不成立 

19% 

会話成立 

25% 

【電話の概要】 

【総着信数】２，２６３件 

【対応件数】８６６件 

【開設日数】７０日間 

【通話時間２６８．２時間 

【１４年間の総合計】３５，７７５件（２００２年３月～） 

                                

                                          

発語あり

（子ども） 
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発語あり

（おとな） 

6% 

発語なし 

38% 

【総着信内訳】 

男の子 
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女の子 

35% 

不明 
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【男女比】 
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【時間帯別着信数】 



 

電話内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受け手が感じた 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

性への興味 

関心15% 

性行動 

13% 

人間関係 

9% 

雑談 

9% 

恋愛 

9% 
いじめ 

8% 

身体に関する 

こと8% 

こころに関する

こと6% 

学びに関する 

こと4% 

性の多様性 

2% 
その他 

17% 

【男の子】 

人間関係 

26% 

こころに関

すること11% 

いじめ 

10% 雑談 
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6% 

学びに関する 

こと5% 

生き方 

4% 

虐待 

4% 

身体に関する 

こと3% 
その他 

21% 

【女の子】 

学校 

39% 

家庭 

28% 

環境とは 

無関係11% 

地域 

5% 

職場 

1% 

インターネット 

1% 
その他 

15% 

【主にどこでのことか】 

自分 

32% 

友人 

知人 

27% 

親 

15% 

恋人 

5% 

先生 

指導者 

4% 

きょうだ

い4% 

その他の

親族1% 

その他 

11% 

【誰との関係で】 
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聴いてほしい … 

何らかの助言がほしい 

試しにかけてみた 

その他 

着信数 

【電話をかけた動機】 
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家庭の問題 

子ども観 

教育問題 

地域社会 

情報・メディア 

貧困・経済問題 

特になし 

着信数 

【かけてきた子どもの背景】 
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その他 
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【かけてきた子どものきもち】 


