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【男女別件数】 男の子 女の子 不明 

 

電話概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

着信数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

チャイルドライン＆子ども電話「ひびき」  1 年間の統計(2013 年 4 月から 2014 年 3 月まで) 

発語なし 

44% 

おとな 

12% 

不成立 

19% 

会話成立 

25% 

【電話の概要】 

【総着信数】２，９６４件 

【対応件数】９０３件 

【開設日数】５２日間 

【通話時間】３６９．２時間 

【１２年間の総合計】３１，２４５件（２００２年３月～） 

                                 

                                          

発語 

なし 

41% 

会話 

成立 

30% 

不成立 

18% 

おとな 

11% 

男の子 

56% 

女の子 

38% 

不明 

6% 

【男女比】 

0

100

200

300

400
【月別着信数】 

１分未満 

55% 

１分～ 

１５分 

未満 

31% 

１５分～

３０分 

未満 

8% 

３０分～

４５分 

未満 

4% 

４５分～

６０分未

満 

1% 

６０分以

上 

1% 

【通話時間別着信数】 

0 200 400 600 800

１４時台 

１５時台 

１６時台 

１７時台 

１８時台 

１９時台 

２０時台 

２１時台 

【時間帯別着信数 】 



電話内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受け手が感じた 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

人間関係 

15% 

性への興味 

関心 

14% 

雑談 

10% 

性行動 

8% 
いじめ 

8% 

恋愛 

6% 

身体に関する 

こと 

6% 

進路・将来 

5% 

学びに関する 

こと 

4% 

こころに関す

ること 

3% 

性の多様性 

3% 

その他 

18% 

【男子】 

人間関係 

32% 

いじめ 

11% 

雑談 

10% 

こころに関

すること 

8% 

恋愛 

7% 

身体に関す

ること 

4% 

進路・将来 

3% 

学びに関す

ること 

3% 

生き方 

2% 

性行動 

2% 
その他 

18% 

【女子】 

学校 

38% 

家庭 

17% 

職場 

0% 

１～３以外

の場所 

4% 

自分自身 

（場所とは 

無関係） 

39% 

不明 

2% 

【主にどこでのことか】 

友人 

知人 

30% 

親 

6% 

きょう 

だい 

5% その他の 

親族 

1% 

先生 

指導者 

3% 

自分 

51% 

その他 

4% 

【誰との関係で】 

0 100 200 300 400 500 600 700

聴いてほしい・つながっていたい 

何らかの助言がほしい 

試しにかけてみた 

その他 

【電話をかけた動機】  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 100 200 300 400 500 600 700

特になし 

貧困・経済問題 

家庭の問題 

教育問題 

地域社会 

情報・メディア 

子ども観 

【かけてきた子どもの背景】 

0 50 100 150 200 250

うれしい・たのしい 

やさしい・おだやか 

怒り・いらだち 

不信感 

挑発的 

憂鬱 

不安 

疲れ・無気力・あきらめ 

生きていてもしょうがない 

つらい・苦しい 

悲しい 

傷つきたくない・傷つけたくない 

さびしい 

孤独・孤立感 

人の目が気になる 

自分に自信がない 

その他 

特になし 

【かけてきた子どもの気持】 


